
GARANTIA (PT)

GARANTE

Porsche Lifestyle GmbH & Co. KG
Grönerstraße 5, 71636 Ludwigsburg, Alemanha

Cada relógio Porsche Design é fabricado com materiais de alta qualidade e de acordo com os mais  
rigorosos requisitos de qualidade, sendo fornecido em perfeitas condições após controlos intensivos.

A garantia cobre quaisquer defeitos de material ou de fabrico que ocorram no espaço de dois anos após  
a data de compra. Durante o período de garantia, as peças com defeito serão reparadas ou substituídas  
gratuitamente, à discrição do fabricante. Excluem-se outras reivindicações, nomeadamente pedidos de  
indemnização. A garantia está sujeita à lei da República Federal da Alemanha.

NOTA

Esta garantia não limita os seus direitos legais, tais como a reparação posterior, a anulação  
ou a redução do preço, bem como a indemnização por danos se o produto não estiver isento  
de defeitos no momento da entrega.

RECL AMAÇÕES AO ABRIGO DA GARANTIA APENAS SÃO VÁLIDAS SE

• �O produto tiver sido originalmente adquirido numa loja Porsche Design ou num revendedor  
especializado Porsche Design Timepieces (exceção: para a compra num Centro Porsche, no caso da  
Porsche Design Chronograph 911 Turbo S Exclusive Series e do Porsche Design Chronograph 911 GT2 RS)

• ��O cartão de garantia foi preenchido na íntegra aquando da compra e é apresentado em caso de recurso à garantia

CONSIDERAM-SE EXCLUSÕES DA GARANTIA

• �Peças de desgaste

• �Danos resultantes de manuseamento incorreto, da falta de cuidados e do desgaste normal

• �Danos causados por intervenção de pessoas não autorizadas pela Porsche Design

As reclamações ao abrigo da garantia apenas podem ser apresentadas nas lojas Porsche Design ou revendedores  
especializados Porsche Design Timepieces (exceção: as reclamações relativas à Porsche Design Chronograph 911  
Turbo S Exclusive Series e ao Porsche Design Chronograph 911 GT2 RS devem ser enviadas para um Centro Porsche).



CENTROS DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA CERTIFICADOS PORSCHE DESIGN TIMEPIECES

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
ALEMANHA | EUROPA | MÉDIO ORIENTE | AMÉRICA LATINA

KUNKE GMBH

Contacto
Andreas Kunke
E-Mail		 info@kunke.eu
Telefone		 +49 (0)4402 960 643
Fax			  +49 (0)4402 960 642

Responsável pelos países seguintes
AE	 Emirados Árabes Unidos
AO	 Angola
AR	 Argentina
AU	 Austrália
BE	 Bélgica
BH	 Bahrein
BN	 Brunei Darussalam
BR	 Brasil
CL	 Chile
CO	 Colômbia
CY	 Chipre
DE	 Alemanha
DK	 Dinamarca
EC	 Equador
GR	 Grécia
GT	 Guatemala
IN	 Índia
IS	 Islândia
KW	 Kuwait
KY	 Ilhas Caimão
LB	 Líbano
LU	 Luxemburgo
NC	 Nova Caledónia
NG	 Nigéria
NL	 Países Baixos
NO	 Noruega
OM	 Omã
PA	 Panamá
PF	 Polinésia Francesa
SA	 Arábia Saudita
SE	 Suécia
SV	 El Salvador
SY	 República Árabe Síria
TR	 Turquia
ZA	 África do Sul

Endereço
Hauptstraße 14
26215 Wiefelstede
Alemanha



CENTRO DE ASSISTÊNCIA
ÁUSTRIA | EUROPA

UHR-WERK

Contacto
David Fischer
E-Mail		 office@uhr-werk.at
Telefone		 +43 (0)1 409 253 1

Responsável pelos países seguintes
AT	 Áustria
AZ	 Azerbeijão
BG	 Bulgária
CZ	 República Checa
HR	 Croácia
HU	 Hungria 
KZ	 Cazaquistão 
RO	 Roménia
RU	 Federação Russa 
UA	 Ucrânia

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
FRANÇA

HEUREQUAL 33

Contacto
Bernard Lautrette
E-Mail		 service@heurequal33.com
Telefone		 +33 (0)556 524 501

Responsável pelos países seguintes
FR	 França

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
SUÍÇA

PORSCHE DESIGN TIMEPIECES AG

Contacto
Stefan Portmann
E-Mail		 stefan.portmann@porsche-design.ch
Telefone		 +41 (0)326 258 928
Fax			  +41 (0)326 258 914

Responsável pelos países seguintes
CH	 Suíça

Endereço
Josefstädterstraße 71
1080 Viena 
Áustria

Endereço
Heurequal 33
27, Rue Sainte Catherine
33000 Bordéus 
França

Endereço
Biberiststrasse 18
4500 Solothurn
Suíça



CENTRO DE ASSISTÊNCIA
ITÁLIA

GIRATEMPO MIL ANO SRL

Contacto
Arianna Giannini
E-Mail		 riparazioni@giratempomilano.com
Telefone		 02 36503186/02 86463420

Responsável pelos países seguintes
IT	 Itália

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
POLÓNIA

PIEŚKIEWICZ – ZEGARMISTRZ S.C.

Contacto
Janusz Pieśkiewicz
E-Mail		 contact@pieskiewicz.pl 
Telefone		 +48 22 652 14 30

Responsável pelos países seguintes
PL	 Polónia

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
REINO UNIDO

SWISSTEC

Contacto
Kieren Oakman
E-Mail		 kieren@swisstimeservices.com
Telefone		 +44 (0)170 254 380 0

Responsável pelos países seguintes
GB	 Reino Unido

Endereço
Giratempo Milano srl 
Via Nirone 10
20123 – Milão
Itália

Endereço
Pieśkiewicz – Zegarmistrz S.C.
ul. Siedmiogrodzka 7
01–204 Varsóvia
Polónia

Endereço
Stonebridge House
Main Road
Hawkwell
Hockley Essex SS5 4JH
Reino Unido



CENTRO DE ASSISTÊNCIA
EUA

STOLL & CO.

Contacto
Departamento de Assistência ao Cliente
E-Mail		 stoll@americaswatchmaker.com
Telefone		 +1 (0)800 786 552 6
Chamadas Nacionais		+1 (0)937 434 780 0
Fax			  +1 (0)937 434 846 4

Responsável pelos países seguintes
US	 Estados Unidos da América 
PR	 Porto Rico

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
ESPANHA

SERVIWATCH MADRID

Contacto
Gema Rubio
E-Mail		 gema-sw@serviwatch-madrid.com
Telefone		 +34 91 444 80 20

Responsável pelos países seguintes
ESP	Espanha 
PRT	Portugal

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
CANADÁ

SWISS WATCH SHOP

Contacto
Andre Papanicolaou
E-Mail		 swisswatchshop@gmail.com
Telefone		 +1 (0)514 489 144 4

Responsável pelos países seguintes
CA	 Canadá

Endereço
1801 South Metro Parkway
Dayton
OH 45459
EUA

Endereço
Serviwatch Madrid
Avenida de Menendez Pelayo Nº. 32
28007 Madrid
Espanha

Endereço
Swiss Watch Shop
5165 Sherbrooke Street West, #103
H4A 1T6, Montreal, Quebeque
Canadá



CENTRO DE ASSISTÊNCIA
CHINA

PRIME TIME SERVICE

Contacto 1
Departamento de Assistência ao Cliente
E-Mail		 repair@primetime.com.cn
Telefone		 +86 (0)21 638 452 83

Contacto 2
Departamento de Assistência ao Cliente
E-Mail		 repair@primetime.com.cn
Telefone		 +86 (0)40 067 001 68

Contacto 3
Departamento de Assistência ao Cliente
E-Mail		 repair@primetime.com.cn
Telefone		 +86 010-65256100

Responsável pelos países seguintes
CN	 China

Endereço
Prime Time Watch & Clock Service Shanghai  
Watch&Clock Shop Customer Service Center
478 Huaihai Middle Road, Ruijin Second Road Street, 
Huangpu District
200020 Xangai 
China

Endereço
Prime Time Service - Shanghai Yangtze Center
Level 2, Building 7,
Yangtze River International Enterprise Plaza
268 Linxin Road, Beixinjing Street, Changning District
200335, Xangai 
China

Endereço
Prime Time Watch & Clock Service Beijing Hengdeli Danyao 
Customer Service Center
2nd Floor, Danyao Building, No. 176 Wangfujing Street, 
Dongcheng District, Cidade de Pequim
100062 Pequim
China



CENTRO DE ASSISTÊNCIA
HONG KONG | ÁSIA

SWISS MECHANICAL TIME (HONG KONG) LTD

Contacto
Departamento de Assistência ao Cliente
E-Mail		 cs@elegantwatch.net
Telefone		 +852 3468 3522

Responsável pelos países seguintes
HK	 Hong Kong 
ID	 Indonésia 
MO	 Macau
MY	 Malásia 
PH	 Filipinas 
SG	 Singapura 
TH	 Tailândia 
TW	 Taiwan

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
JAPÃO

MV CO LTD

Contacto
Toshitaka Okamura
E-Mail		 okamura@e-mv.co.jp
Telefone		 +81 35816 8151

Responsável pelos países seguintes
JP	 Japão

CENTRO DE ASSISTÊNCIA
COREIA DO SUL

TIME DOCTOR

Contacto
Mr. Sangkyou Yang
E-Mail		 timedoctor@tempuskorea.com
Telefone		 +82 2 3277 7365

Responsável pelos países seguintes
SK	 Coreia do Sul

Endereço
Swiss Mechanical Time (Hong Kong) Ltd
Watch Repair Center
Room 302, Lippo Sun Plaza, 
28 Canton Road, Tsim Sha Tsui,
Hong Kong

Endereço
MV CO LTD
2F Komiya bld
1-12-4 Yushima, Bunkyo-ku
Tóquio 113-0034
Japão

Endereço
Time Doctor
2F, The Hyundai, 108, Yeoui-daero,
Yeongdeungpo-gu
Seul, 07335
Coreia do Sul



CENTRO DE ASSISTÊNCIA
QATAR

ALFARDAN JEWELLERY

Contacto
Tarek Biour
E-Mail		 tbiour@alfardan.com.qa
Telefone		 (+974) 66496765

Responsável pelos países seguintes
QA	 Qatar

Endereço
Alfardan Jewellery
Alfardan Centre
Grand Hamad St.
P.O. Box 63
Doha – Qatar


